12 R—=

YeniSafak Siindem

com. r 07.12.2011

'Hastam var acil gelin, gelirken de yogurt getirin'
112 Acil Saglik ekiplerinin asilsiz ihbar sikintisi, deprem bdélgesinde de devam ediyor.

AA

Van'da meydana gelen depremlerin ardindan
bolgede gorev yapan ve diger illerden bélgeye
gonderilen 112 Acil Saglk ekipleri, iginde
bulunulan sartlara ragmen vatandaslara hizmet
vermek icin yogun caba sarf ediyor.

Vatandaslarin yardim cadrilarina en hizli sekilde
cevap vermeye calisan saglik ekipleri, yogun
olarak gelen asilsiz ihbar ve yanls gagrilardan
sikayetgi.

Van il Ambulans Servisi Baghekimi Ferhan
Aydemir, AA muhabirine yaptigi agiklamada,
depremin ilk gliniinden bu yana ambulans servisini aksatmadan vermeye galistiklarini ifade etti.

8 bin cagridan 7 bin 800'ii asilsiz

Yasadiklari sorunlarin en blyiglintn asilsiz ihbarlar oldugunu belirten Aydemir, 'Glinde yaklasik 8
bin gagr aliyoruz. Bunlarin 7 bin 800'U asilsiz gikiyor. Biz biitin ihbarlar gok ciddiye aliyoruz.
Hepsini tek tek dederlendiriyoruz. 'Asilsiz mi, dedil mi?' diye distinmuiyoruz. Bizim 6ncelikli
hedefimiz hayat kurtarmak.' dedi.

Aydemir, tum ihbarlar titizlikle degerlendirdiklerini kaydederek, soyle devam etti:

'Biz 6nem arz ettigini disindtiglimiiz vakalara ambulans génderiyoruz. Ancak ihbar asilsiz
ciktidinda cok buylk sikintilar cekiyoruz. Cunki ayni anda gercekten ciddi ihbarlar da gelebiliyor.
Kalp krizi veya trafik kazasi gibi gok acil durumlarda ambulans olmadigindan génderemiyoruz. Bu
isimizi cok ciddi manada aksatiyor.'

Depremin ilk giinlerinde dahi gagri merkezini arayip dalga gegenlerin oldugunu dile getiren
Aydemir, 'O zamanlar giinde yaklasik 10 bin cagr aliyorduk. Hepsini dederlendiriyorduk. Ancak
bunun 9 bini asilsiz gikiyordu.' diye konustu.

'Hastam var gelin! Gelirken de yogurt getirin!'
112 Acil Servis hizmetinin alaya alinmamasi gerektigini dile getiren Aydemir, sunlan soyledi:

'Bir vatandasimiz bir yodurt igin bile arayabiliyor. Telefonda su muhabbet geciyor: 'Hastam var
gelin, gelirken de yodurt getirin.' Bir baskasi bagka bir siparis veriyor. Sabahin koérlinde, gocuklar
kalkar kalkmaz 112'yi arayip glltyorlar. Cocuklarin yani sira muhabbet etmek igin arayan o kadar
cok ki. Depremden sonra bu daha da artti. Cadir, kdmir isteyenler, adres soranlar, sadece dalga
gecmek ve konusmak igin arayanlarin sayisi artti. Depremin hemen sonrasinda bizi arayip, dalga
gecer gibi 'Ben gdglik altindayim gelin kurtarin hadi' diyenler bile oldu.'

Aydemir, vatandaslardan gercekten ihtiyaci olanlarin acil saglik hizmeti almasina engel olmamalari
icin duyarh olmalarini beklediklerini belirterek '112'yi bu kadar kétd kullanmayalim. Gergek
vakalara ulasmamizi saglayalim. Burada halkimizdan duyarlilik bekliyoruz. Gergek vakalari
kagirdigimizda bir gok insanin canina mal olabiliyor' seklinde konustu.
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